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Cawta de la diveccion

Organizar estructuras de éxito no resultara posible sin un detallado analisis que ponga de manifiesto la viabilidad de
cada posible nueva apertura. Una oportunidad de negocio como lo es AZV asesores requerira de emprendedores como
usted. Con su ayuda, haremos de AZV asesores una franquicia protagonista en la planificacion, el asesoramiento y la
gestion de las obligaciones y derechos laborales, fiscales y contables en nuestro pais en los préximos afios. Una
franquicia con claros valores de diferenciacion de la que nos sentimos muy orgullosos y que ahora deseamos compartir
con empresarios que muestren nuestras mismas ambiciones.

Ratificar sus objetivos sera siempre nuestra maxima alegria. Deseamos poder empezar a hacerlo con un documento
que forma parte del minucioso programa informativo de caracter precontractual que hemos desarrollado de acuerdo a
los términos del RD. 419/2006. Su estructura responde a los diversos aspectos que se establecen en esta norma
reguladora en relacién al derecho informativo de todo franquiciado.

Desde hoy mismo el equipo de franquicias de AZV asesores queda a su disposicion para ayudarle en todo aquello que
necesite, aclarar sus dudas y atender cualquier aspecto que a ambos nos lleve a adoptar la decision mas correcta.

Saludos cordiales, Mariano Zafra

Director General de AZV Asesores
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on una antelacion minima de veinte dias a la firma del contrato o precontrato de franquicia o a la entrega por parte de
futuro franquiciado al franquiciador de cualquier pago, el franquiciador debera dar por escrito al potencial franquiciado la
siguiente informacién veraz y no engafosa.

a) Datos de identificacion del franquiciador: nombre o razon social, domicilio y datos de inscripcion en el Registro de
Franquiciadores, asi como, cuando se trate de una compariia mercantil, capital social recogido en el altimo balance, con

expresion de si se halla totalmente desembolsado o en qué proporcidon y datos de inscripcion en el Registro Mercantil,
cuando proceda.

b) Acreditacion de tener concedido para Espafia, y en vigor, el titulo de propiedad o licencia de uso de la marca y
signos distintivos de la entidad franquiciadora; y de los eventuales recursos contra aquellos, si los hubiere, con
expresion, en todo caso, de la duracion de la licencia.

c) Descripcidon general del sector de actividad objeto del negocio de franquicia, que abarcard los datos mas
importantes de aquél.

Informando a nuestros futuros franquiciados.
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necesarios para la puesta en marcha de un negocio tipo. En el caso de que el franquiciador haga entrega al potencial
franquiciado individual de previsiones de cifras de ventas o resultados de explotacién del negocio, éstas deberan estar
basadas en experiencias o estudios, que estén suficientemente fundamentados.

f) Estructura y extension de la red en Espafa, que incluira la forma de organizacion de la red de franquicia y el
numero de establecimientos implantados en Espafia, distinguiendo los explotados directamente por el franquiciador de
los que operan bajo el régimen de cesidon de franquicia, con indicacidon de la poblacién en que se encuentran ubicados y
el nimero de franquiciados que hayan dejado de pertenecer a la red en Espafa en los dos ultimos afos, con expresion
de si el cese se produjo por expiracion del término contractual o por otras causas de extincion.

g) Elementos esenciales del acuerdo de franquicia, que recogera los derechos y obligaciones de las respectivos
partes, duracion del contrato, condiciones de resolucion y, en su caso, de renovacion del mismo, contraprestaciones
econdmicas, pactos de exclusivas, y limitaciones a la libre disponibilidad del franquiciado del negocio objeto de
franquicia.

Informando a nuestros futuros franquiciados.
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U Domicilio Social: AV/ Del mar, 59, bajo
03187, Los montesinos (Alicante)

U CIF: B-53989711
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U Datos de inscripcion:

Registro de patentes y marcas:

Marca: M 2658940

Tipo: Denominativo con grafico

Situacion: En vigor: Publicaciéon concesion
Clase: 35

4 Certificado de Registro de Empresas numero ER-0732/2007.
Conformidad de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad con la norma UNE-EN
ISO 9001:2000 Empn:--s.a

Registracla



EL Sector.

NUmero de Empresas y Condicion Juridica.
NUmero de asalariados por tamafo de empresa.
El Sector en Franquicias.
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4 En la actualidad la estructura que se mantiene en el sector estd dominada por un
gran numero de integrantes que operan bajo el concepto de asesoramiento a
empresas, entre los que destacan las areas: laboral, fiscal y contable; la mayoria de
ellas sin un gran peso especifico en el mismo, por lo que aquellos que destaquen
llevaran cierta ventaja competitiva.

QO El crecimiento de la demanda es alto, siendo una ventaja consecuencia de poder

instalarnos en un negocio con bajo riesgo y un beneficio asegurado.La tendencia del
mismo parece dirigirse claramente hacia la profesionalizacion del sector.



Pudiéndose clasificar en funcion a su tamafno dos tipologias de empresa que operan en el
sector:

O Pequenios despachos locales con una cartera diversificada de productos que ofertan a
empresas cercanas a su ubicacion, profesionales y particulares.

U Despachos de tamafio medio y medio-grande que tienen un radio de influencia mayor
y prestan sus servicios de una forma mas integral, vinculando su imagen a la de la calidad
del servicio prestado.
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Inversion global del sector 24.529,741 € 0,60%




El sector en franquicias
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Quienes somoy ...

EXPERIENCIA
SERIEDAD, PROFESIONALIDAD y
EFICACIA

Nuestro objetivo es la satisfaccion de nuestros clientes en el debido
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, laborales y contables y garantizar
gue gueden plenamente satisfecho con los servicios prestados y con el resultado
obtenido, para ello tenemos un respeto absoluto a las normas deontoldgicas, asi como a
las de honorarios, con garantia absoluta de confidencialidad y de comunicacion
constante con el cliente.

Ofrecemos un servicio de asesoramiento integral que agrupa todas las areas en las que

necesite profesionales cualificados con una formacion constantemente actualizada y una
gran experiencia.

NUESTROS OBJETIVOS SON LOS SUYOS y para lograrlos creemos que la base
esencial es un vinculo cliente-asesor marcado por la confianza, honestidad,
transparencia y responsabilidad.

174%




Publico objetivo

La oferta comercial

El local de negocio
Estructura de personal
Formacién

Asistencia

e
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Elementos esenciales del acuerdo de franquicia






PEQUENA
EMPRESA

MEDIANA
EMPRESA

QO Cifra anual de negocios o balance general no
superior a 10 Millones €.

O El 25% 6 mas de su capital o sus derechos de
voto no pertenezcan a otra empresa, O
conjuntamente a varias empresas gue no respondan
a la definicion de PYME 0 pequefia empresa, segun el
caso.

O Plantilla inferior a 250 trabajadores.

O Cifra anual de negocios no superior a 50 millones
€, 06 bien balance general no superior a 43 Millones
de €.

O El 25% o mas de su capital o sus derechos de
voto no pertenezcan a otra empresa, 0
conjuntamente a varias empresas gue no respondan
a la definicion de Pyme o pequefia empresa, segun el
caso.




Servicios principales Servicios puntuales

-Auditorios
- Sexrvicioy propuestos por
clientes
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Despachos donde nuestros clientes encuentyarn
wurnv asesoramierio-global...

=
Y
- Asesoramiento juridico- é
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locales va a depender de una serie de factores como:

U Zonas de influencia: Principales arterias de las poblaciones. El local no tiene porque
estar situado en primer orden comercial, pero si en planta calle.

O Emplazamiento: Zonas de concentracidon empresarial.

OZona de facil acceso y aparcamiento cercano.

) Un menor coste de alquiler para mejorar el ratio de
g franquma

I e - - Ve - pe
Las dimensiones minimas de esta local estaran en torno a los 60 m2.
Q La labor principal de estos franquiciados consistira en la captacion de clientes y/o

prescriptores, lo cual significa que una importante labor comercial se realizara fuera
del despacho.

Despachos situados estrategicamenie y equipados profesionalmente ...



Gerente

Administrativo

Estructuwrar y funciones del personal

U Comunicacion directa con la central.

O Negociacidon y contratacion de servicios externos y
proveedores.

U Realizacion de trabajos puntuales que requieran de
conocimientos mas técnicos.

U Realizacion de trabajos de asesoria.
U Atencion telefdonica.

U Reporting de los trabajos realizados al gerente.

A




Gerente

U Habilidades comerciales
U Proactividad
U Persona comprometida y flexible

U Titulacion minima de grado medio en administracion
U Experiencia minima de un afo en tareas similares
U Proactividad

U Persona comprometida y flexible

Administrativo
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Como-te ayudamoy ...

I Planificacion de los serv
I Acceso a Software especializac
) Software de gestion de clientes: C

) Novedosa INTRANET para servicio del fra

) Delimitacion del area de influenciay la asignac
de exclusividad. |

) Identificacion de zonas preferentes de emplazamiento.

Ll Soporte en la adecuacion del despacho y dotaciéon de eq’Ui'b%ﬁ'm

] Supervision final y aprobacion de apertura para inicio de actividades.

Ll Apoyo en la busqueda de recursos financieros

Ll Planificacion de campafa de lanzamiento local.

- Formacion inicial del franquiciado (Préactica y tedrica)

1 Asistencia directa en el inicio de actividad.
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Factores clave



1 Fondo-de Marketing: 100 € mensuales

1 Factwraciéw avio-1: 20.000 €

1 Zona de exclusividad: 10.000 habitantes
0 Duraciéw del contrato: 5 anoy

0 Amortigacidw de la ivwersion: 2 anoy

0 Superficie minimav del local: 60 m?




Derecho de Entrada.

Derecho de integracién en la cadena de 9.000 € para la cobertura de los costes inherentes a los
servicios de asistencia, cesién de marca, exclusividad y formacién a la apertura prestados al

Derecho de Zona.

Se va a establecer un derecho de zona en funcion de las caracteristicas que tenga la provincia
de implantacién.

Royalty de explotacion.

AZV asesores establece un royalty de explotacién de un 6% sobre la facturacién mensual (con
un minimo de 400 € mensuales si no se alcanzan los 6.700 € de facturacion mensual)

Fondo de marketing.

Se establece una a5|gnaC|on deun 100 € mensuales sobre la facturaciéon mensual a un fondo
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Causay de resolucidn contractual.

O Por emplear en el ejercicio de la actividad objeto de franquicia, a profesionales que no
acrediten la experiencia y/o cualificacion necesaria requerida.

Q Por uso de la marca y/o demas signos distintivos para fines distintos a los previstos para la
franquicia.

O Por emplearse en la explotaciéon del negocio franquiciado, marcas y/o signos distintivos
distintos de los de la franquicia.

QO Por falsear u ocultar de cualquier forma a la central informacion relevante para que ésta
conozca, en todo momento, la situacion real de la gestion franquiciada.

O Por impedirle a la Central cualquier accion de control y supervision.
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Causas de resolucidon contractual I1.

O Por incumplimiento de los compromisos de no competencia y confidencialidad propios de
todo acuerdo de franquicia.

Q Por incurrir el franquiciado en supuestos de suspension de pagos, presentase demanda de
declaracion de quiebra voluntaria o fuese declarado en quiebra forzosa. Igualmente, en el
caso de que el franquiciado solicitase los beneficios de cualquier procedimiento concursal
voluntario o fuese declarado en cualquier tipo de insolvencia forzosa que pudiera prever la
legislacion futura.

U Por considerarse objetivamente razonable que la calidad del servicio que viene prestando el
franquiciado estd dafiando la imagen y el prestigio de AZV asesores en el mercado.
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otorgara atendiendo a rigurosos criterios de seleccion y a
unas determinadas caracteristicas personales

aA00 V gue

o0 personas fisicas que fueran a firmar el contrato.

Esta relacion empresarial de franquicia sera personal, y por ello no podra
el franquiciado ceder, transmitir, donar, vender, ni subrogar sus derechos
sin la previa aprobacion de la central.
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Innovacion
tecnoldgica

Servicio
de calidad

Los mejores
profesionales

Confianza de Servicio
Nuestros clientes integral

A 4 A 4

El éxito en nuestros despachos
tiene un nombre : PROFESIONALIDAD
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WWW.AZV.ES
902.300.113

expansion@azv.es
WWW.azVv.es
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